
紀の川デマンド乗合交通
- のりのり交通 -
ご利用方法について

紀の川市企画部交通政策課



のりのり交通
概要



紀の川デマンド乗合交通（のりのり交通）について

2025年1月8日
運行開始
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＜乗り降りできる場所＞
乗降ポイント

↑こちらが【目印】です
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1. 運行日時: 平日土曜 8:30～16:30

2. 運行方法: 乗車ポイント～降車ポイントへの運行

3. 運行車両: 10人乗りハイエース

4. 予約方法: ①LINE（ライン） ②アプリ ③電話

紀の川デマンド乗合交通（のりのり交通）について

※日曜・祝日のぞく
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＜乗車料金＞
一般 :300円
小・中学生、障害者およびその介助者:200円
小学生未満:0円

＜支払方法＞
現金、PayPay

紀の川デマンド乗合交通（のりのり交通）について

運賃箱 PayPay
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運行エリア: 紀の川の河北地域を東西2つのエリアに区分し、居住するエリア内
及び隣接するエリア内の乗降ポイント間を運行

紀の川デマンド乗合交通（のりのり交通）について

乗降ポイントは３３１箇所ございます。
詳しい場所はパンフレットをご覧ください。
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紀の川デマンド乗合交通（のりのり交通）について

運行車両



のりのり交通
利用方法
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のりのり交通利用方法について

LINE、アプリ
乗車の一週間前から30分前まで

（24時間予約可）

電話
乗車の一週間前から30分前まで
（受付:平日土曜 8:30～16:30）

※日曜・祝日は予約不可
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のりのり交通利用方法について（LINEの場合）

1. 「紀の川市」をLINEで登録（初回のみ）

2. LINEを開く

3. 乗車

❶乗車ポイントを選択
❷降車ポイントを選択
❸乗車人数、乗車したい日時を選択
❹ご希望の便を選択

後ほど詳しく説明いたします



11

のりのり交通利用方法について（電話の場合）

1. 利用者登録票の記入（初回のみ）

2. 電話をする
紀の川デマンド乗合交通コールセンター
TEL : 0120-203-055（平日土曜 8:30～16:30）
❶氏名
❷希望日時
❸乗降ポイントの番号
❹乗車人数 をお伝えいただく

3. 乗車 後ほど詳しく説明いたします



LINEでの
予約方法



事前準備
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※事前準備
LINEで「紀の川市」を友達追加

選択

選択

選択

入力
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①紀の川市のLINEを開いてから
「のりのり交通」を選択します

選択

利用者登録（初回のみ）



利用者登録（初回のみ）
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利用者登録（初回のみ）
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乗降ポイントの登録（初回のみ）
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LINE予約



LINE予約
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①紀の川市のLINEを開いてから
「のりのり交通」を選択します

選択
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②「予約する」を選択します
選択

LINE予約
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③乗降ポイントを選択します

※事前に登録した乗降ポイントが
表示されます

選択
選択

LINE予約
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④乗車人数と運賃区分
を選択します

選択

選択

LINE予約



⑤ご希望の乗車日時を選択します

1週間先まで予約が可能です。
※予約当日を含めた8日先
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選択

※

LINE予約



⑥ご希望の出発時刻を選択します
（もしくは到着時刻）

25

選択

LINE予約

選択選択



⑦乗りたい便を選んで
予約を選択します

以上です
おつかれさまでした
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選択

選択

LINE予約



既に他の方の予約が入っているなどの場合は
「候補が見つかりませんでした」と表示されます

↓
その場合は乗降時間を前後にずらすことで
見つかる場合があります

※ご希望時間に便がない場合

27

選択



その他 よく使う機能
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・予約確認・キャンセル
・乗降ポイントの追加（削除）



①LINEから「のりのり交通」を選択し
「予約を見る」を選択します

予約確認・キャンセル
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選択

選択



②予約リストが表示されます。
表示された予約を選択すると、
予約の詳細が表示されます。

「予約をキャンセルする」を
選択するとキャンセルする事が
できます。

予約確認・キャンセル

30

選択

選択



①「よく使う場所」を選択します

次の画面で「対象のエリア」を
選択します。

乗降ポイントの追加（削除）
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選択

選択



②利用したい乗降ポイントを選択し
「設定完了」を選択します。
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選択

選択 選択

選択

◎追加

選 をタップして に変わっていれば追加完了です。

◎削除

選 をタップして に変わっていれば追加完了です。

選択

乗降ポイントの追加（削除）



電話での
予約方法
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のりのり交通利用方法について（電話の場合）

利用者登録票の記入（初回のみ）

1. 電話をする
紀の川デマンド乗合交通コールセンター
0120-203-055 （平日・土曜 8:30～16:30）

❶氏名
❷希望日時
❸乗降ポイントの番号
❹乗車人数
をお伝えいただく

2. 乗車
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電話予約の流れ
オペレータ: 「いつもご利用ありがとうございます。

紀の川デマンド乗合交通 電話予約受付センターです」
利用者 : 「のりのり交通の予約をしたいのですが」
オペレータ: 「では、お名前、乗車ポイントの番号、降車ポイントの番号

、希望日時、乗車人数、をお願いします」
利用者 : 「キノカワ タロウです。明日の10時に

“227番 紀の川市役所“から “243番 打田駅北口”
まで一般1名でお願いします。」

オペレータ: 「お電話番号080-1111-2222のキノカワ様でお間違いないでしょうか。
明日の10時に227番 紀の川市役所から243番 打田駅北口まで
一般1名ですね。」
予約の状況を確認しますので、少々お待ちください」

オペレータ: 「お待たせいたしました。明日10時、 227番 紀の川市役所から
243番 打田駅北口まで一般1名で予約いたしました。
明日10時にお迎えに上がりますので、紀の川市役所の乗降ポイント前で
お待ち下さい。お電話ありがとうございました。」



電話で出来る事
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・予約のキャンセル
・乗車予約

LINE予約・アプリ予約の方も電話で予約/キャンセルを行う事が可能です
困った時はお気軽にお電話ください

紀の川デマンド乗合交通コールセンター
0120-203-055 （平日・土曜 8:30～16:30）
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【チャレンジ!】電話帳に番号を登録してみよう

紀の川デマンド乗合交通コールセンター
TEL : 0120-203-055（平日土曜 8:30～16:30）
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さいごに
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電車・路線バスと合わせて
積極的に使ってみてください

家の近くの
乗降ポイントを探す

自分で予約する
または

家族に予約してもらう

「のりのり交通」に
乗ってみる



EoF
ありがとうございました


